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OGOLNE WARUNKI UMOWY

Niniejsze Ogdlne Warunki Umowy (dalej jako: "OWU") majag zastosowanie do umow zawieranych pomiedzy Benefit Systems S.A. z siedziba
Warszawie, przy Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcoéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000370919, NIP 8361676510, REGON 750721670,
BDO 000558784 o kapitale zaktadowym w wysokosci 2.958.292 zt (w petni optaconym), prowadzgcg dziatalno$¢ w zakresie Swiadczenia ustug
fitness w ramach Benefit Systems S.A. Oddziat Fitness w Warszawie, adres: ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, w ramach sieci fitness klubow
prowadzonych pod marka , Total Fitness” (dalej: "Total Fitness") a osobami korzystajacymi z prowadzonych pod markga , Total Fitness” obiektéw
sportowych (dalej jako: "Cztonkowie Klubu"), po ich zaakceptowaniu przez Cztonkéw Klubu.
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Podstawowe zasady korzystania z Klubu

Prawa i obowigzki Total Fitness oraz Cztonkéw Klubu regulujg niniejsze Ogdlne Warunki Umowy, Regulamin sieci fitness klubéw Total
Fitness (dalej jako: "Regulamin") oraz — w odniesieniu do Konta Klienta — Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng. Cztonek
Klubu zobowigzany jest do przestrzegania zasad ujetych w tych dokumentach. OWU oraz Regulaminy dostepne sg w recepcji kazdego
z obiektow prowadzonych pod marka Total Fitness (dalej jako ,Kluby”) oraz na stronie Internetowej Total Fitness
www.totalfitness.com.pl (dalej ,Strona internetowa Total Fitness”) w sekcji ,,Pliki do pobrania”. Regulamin $wiadczenia ustug droga
elektroniczng dostepny jest takze w sekcji ,,Pliki do pobrania” na Stronie internetowej Total Fitness.

Total Fitness $wiadczy na rzecz Cztonkdw Klubu nastepujgce ustugi (dalej rowniez ,Ustugi”):

a. prowadzenia konta w Portalu Klienta (dalej ,Konto Klienta”) zapewniajgcego Cztonkowi Klubu mozliwo$¢ m.in. zarzagdzania swoim
Karnetem i ptatnosciami oraz rezerwacje miejsca na zajeciach w Klubie;

b. dostepu do Klubdw, zgodnie z warunkami Karnetu;

c. zajecia outdoor, zgodnie z Regulaminem zaje¢ outdoor dostepnym na Stronie internetowej Total Fitness oraz w recepcji Klubow.
Niniejsze OWU znajdujg zastosowanie w stosunku do Cztonkéw Klubu korzystajgcych z ustug okreslonych w Ofercie lub Cenniku
na podstawie umowy zawartej na czas okreslony lub nieokreslony, lub obejmujgcej okreslong liczbe wejs¢ (dalej jako ,Karnet”),
w zaleznosci od rodzaju umowy wybranej przez Cztonka Klubu.

W Total Fitness stosowane sg nastepujgce rodzaje Karnetow:

a. ,Karnet ze wskazaniem Klubu Macierzystego” — przedmiotem Karnetu jest dostep do Klubu Macierzystego, tj. w ramach ktérego
Klient uprawniony jest do korzystania z Ustug w ramach Klubu Macierzystego (tj. Klubu, w ktérym dokonano zakupu Karnetu
lub ktéry wybrano w trakcie zakupu przez Internet), za$ Total Fitness zobowigzany jest ustugi w tym Klubie $wiadczy¢. Dodatkowo,
w ramach Karnetu ze wskazaniem Klubu Macierzystego Klient ma dostep do innych klubéw Total Fitness. Aktualna lista klubow
Total Fitness jest dostepna na Stronie internetowej Total Fitness.

b. ,Karnet regionalny ze wskazaniem Klubu Macierzystego” — przedmiotem Karnetu jest dostep do Klubu Macierzystego, tj. w ramach
ktérego Klient uprawniony jest do korzystania z Ustug Klubu Macierzystego (tj. Klubu, w ktérym dokonano zakupu Karnetu lub ktéry
wybrano w trakcie zakupu przez Internet), zas Total Fitness zobowigzany jest ustugi w tym Klubie $wiadczy¢. Dodatkowo, w ramach
Karnetu regionalnego ze wskazaniem Klubu Macierzystego Klient ma dostep do innych klubéw Total Fitness w regionie, ktérego
zasieg jest okreslony w Cenniku. Aktualna lista klubow Total Fitness jest dostepna na Stronie internetowej Total Fitness.

c. ,Karnet HOME” — uprawniajgcy do korzystania z jednego lub kilku Klubéw objetych Ofertg dla Karnetu HOME.

Cztonek Klubu moze dokona¢ zmiany Klubu Macierzystego:

a. za porozumieniem Stron;

b. w momencie zakupu nowego Karnetu;

c.  wzwigzku z zamknieciem Klubu Macierzystego na zasadach okreslonych w pkt. 6 ponizej.

W przypadku, gdy Total Fitness planuje zamkna¢ Klub Macierzysty (w zwigzku z dtugotrwatym lub trwatym zaprzestaniem dziatalnosci
Total Fitness w tym klubie), Total Fitness poinformuje Cztonka Klubu o takim planowanym zamknieciu Klubu Macierzystego Cztonka
Klubu poprzez wystanie informacji na adres e-mail wskazany w Koncie Klienta, co najmniej 1 (jeden) miesigc przed planowanga data
zamkniecia Klubu Macierzystego. W takiej sytuacji Cztonek Klubu moze wybra¢ inny Klub Macierzysty, w zaleznosci od decyzji Cztonka
Klubu. W razie niewskazania nowego Klubu Macierzystego przez Cztonka Klubu, Umowa na Karnet wygasa z dniem zamkniecia Klubu
Macierzystego, a Total Fitness dokona na rzecz Cztonka Klubu zwrotu optat za Karnet uiszczonych przez Cztonka Klubu, proporcjonalnie
do okresu, w ktorym Klub Macierzysty byt zamkniety. Aby utatwi¢ Cztonkowi Klubu wybdr nowego Klubu Macierzystego, w wiadomosci
od Total Fitness informujgcej o planowanym zamknieciu Klubu Macierzystego, Total Fitness zaproponuje Cztonkowi Klubu nowy Klub
Macierzysty, najblizszy ze wzgledu na lokalizacje zamykanego Klubu Macierzystego oraz zapewniajgcy mozliwie rownorzedny standard
$wiadczonych Ustug. Jezeli Cztonek Klubu na 14 (czternascie) dni przed planowang datg zamkniecia Klubu Macierzystego Cztonek Klubu
nie dokonat wyboru nowego Klubu Macierzystego, Total Fitness ponownie wysle do Cztonka Klubu, na adres e-mail wskazany w Koncie
Klienta, przypomnienie o takim planowanym zamknieciu Klubu Macierzystego i poprosi go o wskazanie nowego Klubu Macierzystego
z zastrzezeniem, ze w razie niewskazania przez Cztonka Klubu nowego Klubu Macierzystego, umowa na Karnet wygasa z dniem
zamkniecia Klubu Macierzystego, a Total Fitness dokona na rzecz Cztonka Klubu zwrotu poniesionych przez niego optat za Karnet,
proporcjonalnie do okresu, w ktérym Klub Macierzysty byt zamkniety. W kazdym razie, w dniu zamkniecia Klubu Macierzystego Total
Fitness poinformuje Cztonka Klubu o zamknieciu Klubu Macierzystego i wygasnieciu dotychczasowej Umowy na Karnet.

Instruktorzy Klubu oraz zewnetrzni trenerzy personalni moga prowadzi¢ treningi personalne pod warunkiem posiadania Karnetu
Trenerskiego oraz zgodnie z Ogdélnymi Warunkami Karnetu Trenerskiego Total Fitness.

Szczegoty dostepnych ustug znajdujg sie w Ofercie oraz Cenniku.

Aktualna Oferta stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego OWU.

Aktualny Cennik stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego OWU.

Oferta i Cennik dostepne sg w Klubie oraz na Stronie internetowej Total Fitness.

Dostepne Ustugi mogg byc¢ zréznicowane dla poszczegdlnych Klubéw. Szczegdtowe informacje w tym zakresie sg udostepnione w Klubach
oraz na Stronie internetowej Total Fitness.
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13. Aktywacja kazdego z Karnetow nastepuje w dniu wskazanym przez Cztonka Klubu, nie pdzniej jednak niz 30 dni od dnia zawarcia umowy
na Karnet oraz najpdzniej przy pierwszym skorzystaniu z Ustug Klubu w ramach danego Karnetu.

14. Poszczegélne Karnety uprawniajg do korzystania z Ustug Klubu w roznych godzinach w okreslone dni tygodnia. Ponadto godziny
obowigzywania Karnetéw mogg by¢ rozne w poszczegdlnych Klubach. Szczegdty zwigzane z godzinami obowigzywania Karnetow znajduja
sie w Ofercie, z zastrzezeniem godzin otwarcia poszczegdlnych Klubow. Informacja o godzinach otwarcia poszczegdlnych Klubdw
znajduje sie w Klubie oraz na Stronie internetowej Total Fitness w zaktadce poszczegdlnych klubow. Jednoczesnie Total Fitness zastrzega
sobie prawo do zmiany lub skrécenia godzin otwarcia Klubu w Swieta panstwowe lub koscielne.

1. Ograniczenia wiekowe. Zawarcie umowy.

1. ZustugKlubu, tj. sitowni i zajec¢ grupowych, korzystaé mogg osoby, ktére ukonczyty 13 lat; z zastrzezeniem zajec grupowych skierowanych
do 0s6b matoletnich (zajecia dla dzieci) oraz treningdw personalnych, z ktérych mogg korzystaé réwniez osoby, ktdére nie ukonczyty
13 lat, chyba ze co innego wyraznie wynika z Oferty, Cennika lub Regulaminu (w tym zatgcznikow do Regulaminu).

2. Osoby, ktére nie ukonczyty 16 lat, mogg korzysta¢ z ustug Klubu wytgcznie w obecnosci petnoletniego opiekuna bedacego Cztonkiem
Klubu.

3. Osoby, ktére ukoriczyty 16 lat, a nie ukoriczyty lat 18, mogg korzystac z ustug Klubu:

a. wobecnosci petnoletniego opiekuna bedgcego Cztonkiem Klubu lub

b. samodzielnie, po wyrazeniu przez przedstawiciela ustawowego (rodzica, opiekuna prawnego) pisemnej zgody. W przypadku
watpliwosci co do autentycznosci oswiadczenia o wyrazeniu zgody przez rodzica (opiekuna prawnego), personel Klubu moze
zazadac ztozenia tego oswiadczenia w Klubie, w obecnosci pracownika Klubu.

4.  Osoby, ktére nie ukoniczyty 18 lat, zawierajg umowe wyfgcznie przez przedstawiciela ustawowego.

5. Kazdy Cztonek Klubu, niezaleznie od podstawy korzystania z ustug Total Fitness wskazanej w niniejszym OWU, jest zobowigzany
do posiadania konta w Portalu Klienta.

6. Rejestracje w Portalu Klienta oraz zasady dostepu do ustugi Konta Klienta reguluje Regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng,
dostepny na Stronie internetowej Total Fitness w zaktadce ,Pliki do pobrania” oraz w recepcji Klubu.

7. Umowa na Karnet (dalej ,Umowa na Karnet”) zostaje zawarta poprzez wybdr wiasciwego Karnetu oraz wniesienie optaty, zgodnie
z warunkami Karnetu (z zastrzezeniem pkt 9 ponizej). Korzystanie z Karnetu wymaga jego aktywacji przez Cztonka Klubu. Aktywacja
Karnetu nastepuje przy pierwszym skorzystaniu z Karnetu w Klubie przez Cztonka Klubu albo w dacie aktywacji Karnetu wskazanej przez
Cztonka Klubu, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.

8. W przypadku braku wniesienia przez Cztonka Klubu optaty za Umowe na Karnet (tj. optaty cztonkowskiej z tytutu cztonkostwa w Klubie
(dalej ,Optata cztonkowska”), jezeli jest wymagana, i ceny Karnetu), Umowa na Karnet nie zostaje zawarta.

9. Total Fitness jest uprawniony do odmowy zawarcia nowej umowy z osobg, z ktdérg poprzednia umowa zostata rozwigzana
z powodu:

a. zalegania przez Cztonka Klubu z ptatnosciami wynikajagcymi z OWU i Umowy na Karnet (zgodnie z pkt XII.3 ponizej), do czasu
uregulowania przez Cztonka Klubu zalegtych opftat;
b. zalegania przez Cztonka Klubu z ptatnosciami wynikajgcymi z umoéw na korzystanie z ustug $wiadczonych w innych obiektach
sportowych prowadzonych przez Benefit Systems S.A., do czasu uregulowania przez taka osobe zalegtych optat;
c. naruszenia przez Cztonka Klubu postanowien Regulaminu Klubu dotyczacych zasad bezpieczenstwa lub zasad wspodtzycia
spotecznego;
d. zpowodu agresywnego lub wulgarnego zachowania w stosunku do innych Cztonkéw Klubu lub personelu Klubu, co jest niezgodne
z Regulaminem.
Il Kod QR
1. Cztonek Klubu korzystajacy z ustug Total Fitness na podstawie Karnetu, wraz z zawarciem umowy moze zosta¢ udostepniony
indywidualny kod QR, bedacy nosnikiem Karnetu. Cztonek Klubu odpowiada we wtasnym zakresie za zabezpieczenie indywidualnego
kodu QR.
2. Zabronione jest przekazanie indywidualnego kodu QR osobom trzecim.
3. Personel Klubu uprawniony jest do kontroli tozsamosci osoby postugujacej sie QR kodem.
4. Personel Klubu uprawniony jest do zgdania okazania dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do korzystania z ustugi w przypadku
ustug skierowanych do senioréw, studentéw, uczniéw lub dzieci.
5. W przypadku rozwigzania lub wypowiedzenia umowy, zaréwno przez Cztonka Klubu, jak i Total Fitness, Cztonek Klubu traci uprawnienie
do postugiwania sie QR kodem.

IV. Identyfikacja Cztonka Klubu podczas wejscia do Klubu
1. W celu udzielenia Cztonkowi Klubu dostepu do Klubu, Total Fitness dokonuje:

a. weryfikacji tozsamosci Cztonka Klubu; oraz

b. weryfikacji uprawnienia Cztonka Klubu do skorzystania z Ustug Klubu, zgodnie z warunkami Karnetu.

2. Weryfikacja tozsamosci Cztonka Klubu odbywa sie na podstawie waznego dokumentu tozsamosci ze zdjeciem okazanego przez Cztonka

Klubu w recepcji Klubu lub innym wyznaczonym do tego miejscu w Klubie.

3. W poszczegdlnych Klubach, dla Cztonkéw Klubu dostepne moga by¢ takze inne, dodatkowe formy weryfikacji tozsamosci, w tym:

a. weryfikacja na podstawie wizerunku Cztonka Klubu — w przypadku pozyskania oraz utrwalenia w systemach informatycznych Total
Fitness zdjecia Cztonka Klubu;

b. weryfikacja na podstawie odczytu linii papilarnych palca Cztonka Klubu — w przypadku pobrania od Cztonka Klubu wspétrzednych
linii papilarnych palca, ich przetworzenia na kod cyfrowy oraz zapisania w systemie informatycznym Total Fitness, przy czym z tej
formy weryfikacji tozsamosci nie mogg korzystac¢ Cztonkowie Klubu korzystajacy z kodu QR potwierdzajgcego uprawnienie Cztonka
Klubu do skorzystania z ustug Klubu.
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4.  Skorzystanie z dodatkowych form weryfikacji tozsamosci, okreslonych w ust. 3 powyzej, jest dobrowolne i zalezy wytgcznie od decyzji
Cztonka Klubu. Skorzystanie z tych form weryfikacji tozsamosci moze by¢ uzaleznione od ztozenia dodatkowych oswiadczen przez Cztonka
Klubu, w szczegodlnosci od wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w tym celu.

5. Cztonek Klubu uprawniony jest do rezygnacji w dowolnym momencie z korzystania z kazdej z dodatkowych form weryfikacji tozsamosci,
okreslonych w ust. 3 powyzej, poprzez ztozenie Total Fitness oswiadczenia w tym zakresie.

6. Weryfikacja uprawnienia Cztonka Klubu do skorzystania z ustug Klubu odbywa sie na podstawie odczytu kodu QR — w przypadku
korzystania z ustug Klubu na podstawie Karnetu oraz indywidualnego kodu QR.

V. Optata Cztonkowska

1. Zakup kazdego Karnetu (i zawarcie Umowy na Karnet) wigze sie z obowigzkiem uiszczenia Optaty Cztonkowskiej, chyba ze co innego
wynika z Oferty lub Cennika.

2. Informacja o Optacie Cztonkowskiej oraz jej wysokosci znajduje sie w Cenniku.

VL. Promocje

1. Total Fitness moze wprowadzaé okresowo oferty specjalne lub specjalne zajecia grupowe wymagajace wniesienia dodatkowej optaty
(dalej: ,,Promocje”), ktérych warunki okresla regulamin danej Promocji dostepny w Klubie lub na stronie internetowej Total Fitness, przy
czym pozostajg one bez uszczerbku dla praw Cztonka Klubu wynikajacych z wybranej przez niego Oferty.

2. Promocje nie podlegajg tagczeniu, chyba ze co innego wynika wprost z regulaminu danej Promocji.

3. Cztonek Klubu, korzystajacy z Promocji, zobowigzany jest do zapoznania sie z regulaminem danej Promocji.

4. W zakresie nieuregulowanym w regulaminie danej Promocji stosuje sie postanowienia niniejszych OWU.

VII. Zamrozenie umowy

1. Karnet moze zawierac opcje jego zamrozenia (dalej ,Zamrozenie”). Informacja o tym, czy dany Karnet zawiera opcje Zamrozenia,
znajduje sie w Ofercie lub Cenniku.

2. W przypadku Cztonkéw Klubu, do ktérych Konta Klienta przypisane sg dwa lub wiecej aktywnych Karnetéw, Zamrozenie obejmuje
wszystkie Karnety przypisane do Konta Klienta, tzn. nie jest mozliwe Zamrozenie tylko jednego z Karnetdw.

3. JezeliKarnet zawiera opcje Zamrozenia, Cztonek Klubu korzystajgcy z ustug Klubu na podstawie tego Karnetu uprawniony jest do ztozenia
os$wiadczenia, w ktorym deklaruje, ze nie bedzie korzysta¢ aktywnie z Klubu we wskazanym okresie obowigzywania Zamrozenia (dalej
jako ,Okres Zamrozenia”), zgodnie z informacjg wskazang w Ofercie lub Cenniku. O$wiadczenie o Zamrozeniu mozna sktada¢ osobiscie
w recepcji Klubu lub przestac na adres: dok@fitness.benefitsystems.pl.

4. Z opcji Zamrozenia nie moze skorzysta¢ Cztonek Klubu, ktory zalega z ptatnoscia za jeden lub wiecej okreséw rozliczeniowych z tytutu
Umowy na Karnet.

5. W przypadku, jezeli opcja Zamrozenia dostepna jest dla Karnetu ptatnego w okresach rozliczeniowych, w wyniku Zamrozenia w kolejnym
lub kolejnych okresach rozliczeniowych nastepujacych po Okresie Zamrozenia, za ktéry badz ktdre nie zostata jeszcze wniesiona opfata
(w zaleznosci od dtugosci trwania Okresu Zamrozenia), pobierana jest optata pomniejszona proporcjonalnie, w zaleznosci od dtugosci
Okresu Zamrozenia.

6. Oswiadczenie o Zamrozeniu moze dotyczy¢ obecnego lub kolejnego okresu rozliczeniowego.

Oswiadczenie o Zamrozeniu musi zostac ztozone co najmniej 2 dni robocze przed rozpoczeciem Okresu Zamrozenia.

8. Oswiadczenie o Zamrozeniu mozna wycofa¢ w dowolnym momencie w odniesieniu do petnych dni Zamrozenia, ktére jeszcze nie uptynety
i 0 ile nie zostata jeszcze optacona pomniejszona optata, o ktérej mowa w ust. 4.

9. Okres Zamrozenia nie moze przypadac¢ na okres wypowiedzenia ani ostatni miesigc obowigzywania Karnetu. W trakcie Zamrozenia
Karnetu nie moze zosta¢ ztozone wypowiedzenie umowy, poza przypadkami uprawniajgcymi Cztonka Klubu do wypowiedzenia umowy
ze skutkiem natychmiastowym.

10. W przypadku, kiedy z Zamrozenia korzysta osoba zwigzana umowg na czas okreslony, umowa ta ulega przedtuzeniu o okres réwny
Okresowi Zamrozenia, chyba ze co innego wynika z Oferty.

VIIL. Ptatnosci

1. Cztonek Klubu ma obowigzek terminowego dokonywania ptatnosci naleznych z tytutu zawartej Umowy na Karnet. Ptatnosci z tytutu
zakupu Karnetu i zawarcia Umowy na Karnet realizowane sg z gory, zgodnie z Oferta oraz Cennikiem oraz przyjetymi okresami
rozliczeniowymi wynikajacymi z OWU i Oferty (zatgcznik nr 1 do OWU).

~

2. Total Fitness moze dopuszcza¢ dokonywanie ptatnosci za poszczegdlne Ustugi poprzez system ptatnosci cyklicznych. Aktualna informacja
o akceptowanych przez Total Fitness systemach ptatnosci cyklicznych znajduje na stronie internetowej Total Fitness.

3. W przypadku dokonywania przez Cztonka Klubu ptatnosci za ustugi poprzez system ptatnosci cyklicznych polegajacych
na automatycznych obcigzeniach karty kredytowej lub debetowej, Cztonek Klubu jest zobowigzany do ustawienia stosownych limitéw
dziennych i miesiecznych dla swojej karty kredytowej lub debetowej. Limity te powinny zosta¢ ustawione dla transakgji
korespondencyjnych i telefonicznych oraz dla transakcji internetowych, na poziomie gwarantujgcym mozliwos$¢ pobrania wymaganej
miesiecznej optaty.

4. Total Fitness zastrzega sobie prawo do ponownych préb obcigzen rachunku Cztonka Klubu, gdy w wymaganym terminie obcigzenie
wynikajace z Umowy na Karnet nie zostanie zrealizowane. W przypadku nieuzyskania ptatnosci, Total Fitness ma prawo zamrozenia
Karnetu i wypowiedzenia Umowy na Karnet na zasadach okreslonych w pkt XII ust. 3 OWU.

5. Okolicznos¢ braku skutecznego obcigzenia karty kredytowej lub debetowej nie zwalnia Cztonka Klubu z obowigzku uiszczenia optaty.

6. Optate za Karnet Cztonka Klubu moze uisci¢ osoba trzecia, pod warunkiem ztozenia w recepcji Klubu oswiadczenia o zobowigzaniu
do ponoszenia takiej optaty oraz o upowaznieniu do obcigzenia jej karty kredytowej lub debetowej optata za Karnet Cztonka Klubu.

IX. Cesja praw z umowy

1. W ramach kazdego z Karnetéw mozliwe jest przeniesienie praw i obowigzkéw Cztonka Klubu na osobe trzecia (cesja) za zgodg Total
Fitness, chyba ze co innego wynika z Oferty lub Cennika.
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2. W przypadku Karnetu, za ktéry optaty wnoszone sg zgodnie z okresami rozliczeniowymi, przeniesienie Karnetu na osobe trzecig
nastepuje z pierwszym dniem kolejnego okresu rozliczeniowego.

3. W celu dokonania cesji nalezy skontaktowac sie z personelem Klubu.

X. Odstgpienie od umowy w przypadku jej zawarcia przez Internet

1. W przypadku zawarcia umowy przez strone internetowg Total Fitness, Cztonek Klubu moze odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny,
sktadajac oswiadczenie o odstgpieniu od umowy w dowolnej formie, w terminie 14 (czternastu) dni od dnia zakupu. Przyktadowo,
do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem listem na adres: Benefit Systems S.A., Plac Europejski
2, 00-844 Warszawa z dopiskiem ,Odstgpienie Total Fitness”, mailowo na adres: dok@fitness.benefitsystems.pl lub osobiscie
w dowolnym Klubie lub w siedzibie Total Fitness (pod wskazanym wczesniej adresem).

2. Z os$wiadczenia powinno wyraznie wynika¢, ze Cztonek Klubu chce odstgpi¢ od umowy. Oswiadczenie moze by¢ ztozone przy pomocy
wzoru formularza oswiadczenia o odstgpieniu od umowy zamieszczonego na Stronie internetowej Total Fitness, ktory stanowi rowniez
zatacznik nr 3 do niniejszych OWU, jednak korzystania ze wzoru nie jest obowigzkowe.

3. Cztonek Klubu moze rozpoczac¢ korzystanie z Ustug Total Fitness dopiero po uptywie 14 dni od momentu zawarcia umowy,
z zastrzezeniem pkt 4 ponize;j.

4. Cztonek Klubu moze rozpoczac¢ korzystanie z ustug przed uptywem okresu, o ktérym mowa w pkt 3 powyzej, jezeli wyrazit takg chec
poprzez:

a. zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu zamdwienia, ze chce rozpocza¢ korzystanie z Ustug przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy i ze zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu Ustugi w petni traci prawo
do odstgpienia od umowy (na Stronie internetowej Total Fitness) lub

b. jezeli ztozyt pisemne oswiadczenie w Klubie (o tresci jak wyzej).

W takim przypadku, jezeli Cztonek Klubu odstgpi od umowy w 14-dniowym okresie, zostanie obcigzony optata za korzystanie z Ustug
w okresie poprzedzajagcym odstgpienie od umowy, proporcjonalnie do okresu korzystania z Ustug lub liczby wejs¢ (w zaleznosci
od rodzaju Karnetu). Optata ta zostanie potrgcona przez Total Fitness z naleznosci podlegajgcych zwrotowi na rzecz Cztonka Klubu.

5.  Prawo do odstgpienia nie przystuguje, jezeli Total Fitness wykonat w petni Ustuge za wyrazng i uprzednig zgodg Cztonka Klubu, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez Total Fitness utraci prawo odstapienia
od umowy, i przyjat to do wiadomosci.

6. W przypadku odstagpienia od umowy jest ona uwazana za niezawartg, a strony umowy zwracajg sobie wzajemnie wszystko, co sobie
Swiadczyty, z zastrzezeniem postanowien ponizej.

7. Total Fitness dokonuje zwrotu naleznosci Cztonkowi Klubu, ktéry odstgpit od umowy w ciggu 14 dni od dnia odstgpienia, w taki
sam sposodb, w jaki nalezno$¢ zostata zaptacona, chyba ze Total Fitness zaproponowat inny sposdb zwrotu i Cztonek Klubu wyraznie
zgodzit sie na inny sposéb zwrotu. W zadnym wypadku zwrot ptatnosci nie bedzie wigzac sie dla Cztonka Klubu z dodatkowymi kosztami.

XI. Klauzula modyfikacyjna

1. Total Fitness ma prawo do zmian OWU z nastepujacych przyczyn:

a.  wprowadzenia nowych rozwigzan w zakresie mechanizmu weryfikacji uprawnien Cztonka Klubu do korzystania z Ustug Klubu
wynikajacych ze zmian technologicznych polegajgcych na rozszerzeniu dotychczasowych rozwigzan;

b.  gdy potrzeba wprowadzenia zmiany wynika z rozszerzenia funkcjonalnosci Klubu lub zakresu $wiadczonych przez Total Fitness
ustug — w zakresie, w jakim dotyczy tych nowych funkcjonalnosci lub ustug;

c. gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmiany jest skutkiem zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, ktére naktadaja
obowigzek dokonania takiej zmiany w OWU;

d.  gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmiany do OWU jest skutkiem natozenia na Total Fitness wymogow lub obowigzkéw w drodze
decyzji administracji publicznej lub sgdu, powodujgcej obowigzek dokonania takiej zmiany. Niezaleznie od powyzszego, Total
Fitness nie bedzie wprowadzat do OWU zmian postanowien niewigzacych konsumenta na mocy art. 385! §1 Kodeksu cywilnego.

2. Przed wejsciem w zycie zmiany OWU Total Fitness zobowigzany jest doreczy¢ Cztonkowi Klubu tres¢ proponowanych zmian

za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres poczty elektronicznej wskazany przez Cztonka Klubu w Deklaracji cztonkowskiej

w sposéb umozliwiajacy jej wydrukowanie oraz zapisanie na dysku komputera.

Dostarczenie tresci zmian OWU nastgpi co najmniej miesigc przed ich wprowadzeniem.

4. Okres wskazany w ust. 3 moze by¢ krétszy w sytuacji, kiedy:

a. zmiana spowodowana bedzie zmiang powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, zas czas miedzy publikacja aktu prawnego,
ktéry wymusza zmiany w OWU, a jego wejsciem w zycie, jest krotszy niz miesiac;

b. zmiana spowodowana jest ostateczng decyzjg organu administracji publicznej lub orzeczeniem sadu, ktére nakazuja
jej wprowadzenie w OWU w terminie krotszym niz miesigc.

5. Cztonek Klubu, ktéry nie zgadza sie na wprowadzone zmiany do OWU, moze do dnia ich wejscia w zycie wypowiedzie¢ Umowe na Karnet
ze skutkiem na dzien poprzedzajacy dzien wejscia w zycie wprowadzonych zmian do OWU.

6. Wypowiedzenie powinno zostac ztozone na pismie w dowolnym Klubie Total Fitness lub poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres
dok@fitness.benefitsystems.pl.

7. W przypadku rozwigzania umowy w trakcie okresu rozliczeniowego optata z tytutu $wiadczonych Ustug obliczana jest proporcjonalnie
w stosunku do okresu obowigzywania Umowy na Karnet.

XIl. Rozwigzanie i zamrozenie umowy przez Total Fitness

1. W sytuacji wystgpienia sity wyzszej kazda ze Stron jest uprawniona do zawieszenia umowy do dnia ustgpienia okolicznosci sity wyzszej
uniemozliwiajgcych nalezyta realizacje umowy.

2. Total Fitness uprawniony jest do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

a. Cztonek Klubu poda nieprawdziwe dane lub postuzy sie sfatszowanymi dokumentami przy podpisywaniu umowy,

w
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b. Cztonek Klubu udostepni swoja karte cztonkowska osobie trzeciej w celu nieuprawnionego skorzystania z Ustug Total Fitness,
z powodu agresywnego lub wulgarnego zachowania Cztonka Klubu w stosunku do innych Cztonkéw Klubu lub personelu Klubu,
co jest niezgodne z Regulaminem,

d. z powodu naruszenia postanowienn Regulaminu Klubu dotyczgcych naruszenia zasad bezpieczenstwa przez Cztonka Klubu
i lub zasad wspdtzycia spotecznego, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Cztonka Klubu do natychmiastowego zaprzestania
naruszen.

3. W przypadku wprowadzenia zakazu prowadzenia dziatalnosci przez kluby fitness i sitownie ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng
w kraju, powodujgcego zamrozenie Ustug przez Total Fitness, postanowienia pkt VIl OWU (z wykluczeniem postanowier pkt 3 i 8) stosuje
sie odpowiednio.

4. Jezeli Cztonek Klubu zalega z ptatnosciami wynikajacymi z Umowy na Karnet za co najmniej 3 okresy rozliczeniowe i jezeli nic innego
nie wynika z Oferty, Total Fitness zamrozi Karnet Cztonka Klubu do czasu uregulowania zalegtych optat przez Cztonka Klubu, jednak
na okres nie dtuzszy niz 9 kolejnych okreséw rozliczeniowych. Za okres zamrozenia Total Fitness nie pobiera optat. W przypadku uméw
na czas okreslony, umowa ulega przedtuzeniu o okres réwny okresowi zamrozenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim. W przypadku
nieuregulowania zalegtych optat przez Cztonka Klubu w okresie 9 kolejnych okreséw rozliczeniowych, umowa zostaje wypowiedziana
przez Total Fitness ze skutkiem natychmiastowym.

5. Cztonek Klubu jest uprawniony do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, jezeli Total Fitness nie realizuje
umowy zgodnie z OWU lub obowigzujgcym Regulaminem, lub zasadami wspotzycia spotecznego, po uprzednim bezskutecznym
wezwaniu Total Fitness do zaprzestania naruszen w terminie 7 dni. Wyznaczenie terminu do usuniecia naruszen nie jest konieczne, jezeli
zachowanie Total Fitness niesie za sobg zagrozenie dla zdrowia lub zycia Cztonka Klubu.

6. Niezaleznie od postanowien OWU, Cztonek Klubu oraz Total Fitness moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem terminu wypowiedzenia
na zasadach wskazanych w Ofercie lub Cenniku, jezeli takie uprawnienia sg przewidziane w Ofercie lub Cenniku dla danego rodzaju
Karnetu.

7. Jezeli dla danej Umowy na Karnet przewidziana zostata mozliwos¢ wypowiedzenia, Cztonek Klubu moze ztozy¢ wypowiedzenie na pismie
w dowolnym Klubie Total Fitness lub na adres: dok@fitness.benefitsystems.pl.

8. Jezeli dla danej Umowy na Karnet przewidziana zostata mozliwos¢ wypowiedzenia umowy przez Total Fitness, wypowiedzenie takie
powinno zosta¢ ztozone na pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez Cztonka Klubu.

XIil. Postanowienia koricowe

1. Cztonek Klubu moze sktadac reklamacje dotyczace Swiadczenia Ustug przez Total Fitness w dowolnej formie. Przyktadowo, mozna
dokonac tego osobiscie w recepcji Klubu Total Fitness, listownie na adres wybranego Klubu lub przesytajgc wiadomos¢ e-mail na adres:
reklamacje@fitness.benefitsystems.pl oraz telefonicznie do Dziatu Obstugi Klienta. Aktualny numer kontaktowy znajduje sie na stronie
internetowej www.totalfitness.com.pl w zaktadce , Kontakt”. W zgtoszeniu Cztonek Klubu powinien wskaza¢ swoje imie i nazwisko, dane
kontaktowe (numer telefonu, adres do korespondencji, adres e-mail), numer karty cztonkowskiej (o ile jg posiada), a takze zwiezle
przedstawi¢ opis zaistniatej sytuacji, przy czym podanie tych informacji nie jest obowigzkowe. Total Fitness zastrzega sobie prawo
do udzielenia odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.

2. Wszelka korespondencja kierowana przez Total Fitness za posrednictwem poczty elektronicznej wysytana bedzie wytgcznie przy
wykorzystaniu adresow zawierajgcych jedng z nastepujgcych domen: totalfitness.com.pl, benefitsystems.pl lub fitness.benefitsystems.pl
(tj. zakonczonych , @totalfitness.com.pl”, , @benefitsystems.pl” lub , @fitness.benefitsystems.pl”).

3. Administratorem danych osobowych Cztonkéw Klubu jest Benefit Systems S.A. z siedzibg w Warszawie, przy Placu Europejskim 2,
00-844 Warszawa. Szczegdtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych dostepne s3 w Polityce Prywatnosci pod adresem
www.benefitsystems.pl/polityka-prywatnosci.

4. Total Fitness nie ponosi odpowiedzialnosci za niestosowanie sie przez Cztonka Klubu do postanowiert OWU oraz Regulaminu.
5.  OWU podlega przepisom powszechnie obowigzujacego prawa w Polsce.
6. Niniejsze OWU obowigzuja od dnia 19 grudnia 2024 r.
7.  Zataczniki:
a. Zafgcznik nr 1 — Oferta;
b. Zatgcznik nr 2 — Cennik;
c. Zatgcznik nr 3 — Wzér formularza odstapienia od umowy.
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Zatacznik nr 1 do OWU obowigzujgcych od dnia 19 grudnia 2024 r.
OFERTA
I Karnet FLEX

1. Umowa na KARNET FLEX uprawnia do nielimitowanego korzystania z dostepnej w Klubie sitowni oraz zaje¢ grupowych w petnych
godzinach otwarcia Klubu.

2. Umowa na KARNET FLEX to umowa zawarta na czas nieokreslony.

3. KARNET FLEX moze by¢ Karnetem ze wskazaniem Klubu Macierzystego, Karnetem regionalnym ze wskazaniem Klubu Macierzystego
lub Karnetem HOME. Dostepne opcje KARNETU FLEX zostaty wskazane w Cenniku.

4.  Cztonek Klubu ma prawo wypowiedzenia Umowy na KARNET FLEX z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem
na koniec okresu rozliczeniowego. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy moze zosta¢ ztozone najwczesniej w czasie trwania
pierwszego petnego okresu rozliczeniowego Umowy na KARNET FLEX.

5. Okres rozliczeniowy réwny jest miesigcowi kalendarzowemu. W przypadku, gdy pierwszy okres rozliczeniowy Umowy na KARNET FLEX
jest krétszy niz miesigc, Total Fitness pobiera pierwszg optate za umowe obliczong proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania Umowy
na Karnet FLEX w danym miesigcu kalendarzowym.

6. Pfatnos$¢ za Umowe na KARNET FLEX odbywa sie z géry za dany okres rozliczeniowy i realizowana jest:

a. poprzez system ptatnosci cyklicznych,
b. wrecepcji Klubu gotéwka lub kartg —nie dotyczy zakupu Karnetu za posrednictwem Strony internetowej Total Fitness.

7. W przypadku wyboru ptatnosci gotowka lub kartg za KARNET FLEX, przy zawarciu Umowy na Karnet FLEX pobierana jest kaucja
w wysokosci odpowiadajgcej optacie za jeden okres rozliczeniowy na poczet zabezpieczenia przysztych ptatnosci. Kaucja ta rozliczana
jest w ostatnim okresie rozliczeniowym obowigzywania Umowy na Karnet FLEX - Cztonek Klubu nie bedzie zobowigzany do wnoszenia
optaty za ostatni okres rozliczeniowy korzystania z Klubu (okres wypowiedzenia).

8. W ramach Umowy na KARNET FLEX Total Fitness umozliwia skorzystanie z opcji zamrozenia Karnetu z dowolnej przyczyny, na taczny
okres nie dtuzszy niz 14 dni w ciggu pierwszego oraz kazdego kolejnego roku obowigzywania Umowy na KARNET FLEX (przy czym
pierwszy rok jest liczony od dnia aktywacji Karnetu). Zamrozenie Karnetu moze nastapi¢ na okres minimum 7 dni lub jego wielokrotnos¢,
z zastrzezeniem zdania poprzedniego.

9. W przypadku, gdy pierwszym Karnetem zakupionym w Total Fitness przez danego Cztonka Klubu jest KARNET FLEX, Total Fitness
umozliwia jednokrotne skorzystanie z programu pod nazwg "Gwarancja Satysfakcji" na zasadach okreslonych ponizej.

10. Gwarancja Satysfakcji uprawnia do swobodnego wypowiedzenia przez Cztonka Klubu Umowy na KARNET FLEX ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, gdy Ustugi oferowane w ramach tego Karnetu nie spetnig jego oczekiwan. Wystarczajace jest
o$wiadczenie Cztonka Klubu, ze ustuga nie spetnia jego oczekiwan.

11. Oswiadczenie o rezygnacji z Umowy na KARNET FLEX w ramach Gwarancji Satysfakcji moze by¢ ztozone wytgcznie pisemnie w terminie
do 7 dni od daty aktywacji tego Karnetu. Niniejsze postanowienie nie ogranicza prawa Cztonka Klubu do odstgpienia od Umowy
na KARNET FLEX na zasadach przewidzianych przepisami prawa (patrz pkt X OWU).

12. Na podstawie dotaczonego do o$wiadczenia o rezygnacji dowodu poniesienia optat za Umowe na KARNET FLEX (takim dowodem moze
by¢ np. paragon, faktura, wyciag z terminala ptatniczego) Cztonkowi Klubu, ktéry rezygnuje z korzystania z ustug Total Fitness w ramach
Gwarancji Satysfakcji, zwracane sg uiszczone przez niego optaty za Umowe na KARNET FLEX.

1. Karnet SMART

1.  Umowa na KARNET SMART uprawnia do korzystania z dostepnej w Klubie sitowni oraz zaje¢ grupowych oraz w petnych godzinach
otwarcia Klubu.

2. Umowa na KARNET SMART to umowa zawarta na okres 12 miesiecy (z zastrzezeniem prawa do jej zamrozenia), przy czym, jezeli Cztonek
Klubu do dnia uptywu dwunastego miesigca obowigzywania Umowy na KARNET SMART nie ztozy os$wiadczenia o jej zakonczeniu
z koricem tego okresu, Umowa na KARNET SMART przeksztatca sie automatycznie w umowe na czas nieokreslony z miesiecznym
okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego. Wysokos¢ optaty za okres rozliczeniowy po przeksztatceniu
umowy KARNET SMART w umowe na czas nieokreslony pozostaje bez zmian.

3. Umowa na KARNET SMART nie mozie zosta¢ wypowiedziana przez zadng ze stron do korica 12 miesigca jej obowigzywania
(z zastrzezeniem postanowien §XIl OWU).

4.  Dokonujac zakupu Umowy na KARNET SMART, Cztonek Klubu otrzymuje rabat wynikajgcy z zawarcia umowy na okres 12 miesiecy
wzgledem ceny obowigzujacej przy zawarciu umowy na czas nieokreslony, ktérg stanowi cena za Umowe na KARNET FLEX. Wysokos$¢
udzielonego rabatu stanowi wiec iloczyn liczby miesiecy obowigzywania KARNETU SMART oraz réznicy pomiedzy ceng za okres
rozliczeniowy w KARNECIE FLEX w dniu zawarcia umowy a ceng za okres rozliczeniowy w KARNECIE SMART (tj.: liczba miesiecy
korzystania z KARNETU SMART x (cena za okres rozliczeniowy KARNETU FLEX - cena za okres rozliczeniowy KARNETU SMART), dalej jako
,Rabat”.

5.  KARNET SMART moze by¢ Karnetem ze wskazaniem Klubu Macierzystego, Karnetem regionalnym ze wskazaniem Klubu Macierzystego
lub Karnetem HOME. Informacja o dostepnych wariantach KARNETU SMART znajduje sie w Cenniku.

6. Okres rozliczeniowy réwny jest miesigcowi kalendarzowemu. W przypadku, gdy pierwszy okres rozliczeniowy KARNETU SMART jest
krotszy niz miesigc, Total Fitness pobiera pierwszg optate obliczong proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania Karnetu w danym
miesigcu kalendarzowym.

7.  Pfatnos$¢ za KARNET SMART odbywa sie z géry za dany okres rozliczeniowy i realizowana jest:

a. poprzez system ptatnosci cyklicznych,
b. wrecepcji Klubu gotéwka lub karta —nie dotyczy zakupu Karnetu za posrednictwem Strony internetowej Total Fitness.

8. W przypadku wyboru ptatnosci gotowka lub kartg za KARNET SMART, przy zawarciu Umowy na KARNET SMART pobierana jest kaucja
w wysokosci odpowiadajace]j optacie za jeden okres rozliczeniowy na poczet zabezpieczenia przysztych ptatnosci. Kaucja ta rozliczana
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jest w ostatnim okresie rozliczeniowym obowigzywania umowy - Cztonek Klubu nie bedzie zobowigzany do wnoszenia optaty za ostatni
okres rozliczeniowy korzystania z Klubu (okres wypowiedzenia).

W ramach Umowy na KARNET SMART Total Fitness umozliwia skorzystanie z opcji zamrozenia Karnetu z dowolnej przyczyny, na tgczny
okres nie dtuzszy niz 28 dni w ciggu pierwszych 12 miesiecy oraz kazdego kolejnego roku obowigzywania Umowy na KARNET SMART.
Zamrozenie Karnetu moze nastgpi¢ na okres minimum 7 dni lub jego wielokrotno$é, z zastrzezeniem zdania poprzedniego.

W przypadku skorzystania przez Cztonka Klubu z opcji zamrozenia Karnetu SMART w okresie pierwszych 12 miesiecy, okres
obowigzywania Umowy na KARNET SMART ulega przedtuzeniu o okres rowny Okresowi Zamrozenia.

W przypadku, gdy pierwszym Karnetem zakupionym przez danego Cztonka Klubu w Total Fitness jest KARNET SMART, Total Fitness
umozliwia jednokrotne skorzystanie z programu pod nazwa "Gwarancja Satysfakcji".

Gwarancja Satysfakcji uprawnia do swobodnego wypowiedzenia przez Cztonka Klubu Umowy na KARNET SMART ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, gdy Ustugi oferowane w ramach tego karnetu nie spetnig jego oczekiwan. Wystarczajgce jest
os$wiadczenie Cztonka Klubu, ze ustuga nie spetnia jego oczekiwan.

Oswiadczenie o rezygnacji z Umowy na KARNET SMART w ramach Gwarancji Satysfakcji moze by¢ ztozone wytgcznie pisemnie w terminie
do 7 dni od daty aktywacji tego Karnetu. Niniejsze postanowienie nie ogranicza prawa Cztonka Klubu do odstgpienia od Umowy
na KARNET SMART na zasadach przewidzianych przepisami prawa (patrz pkt X OWU).

Na podstawie dotgczonego do oswiadczenia o rezygnacji dowodu poniesienia optat za Umowe na KARNET SMART (takim dowodem moze
by¢ np. paragon, faktura, wyciag z terminala ptatniczego) Cztonkowi Klubu, ktéry rezygnuje z korzystania z ustug Total Fitness w ramach
Gwarangcji Satysfakcji, zwracane sg uiszczone przez niego optaty za Umowe na KARNET SMART.

1. Karnet SMART ROCZNY

Umowa na Karnet SMART ROCZNY uprawnia do korzystania z dostepnej w Klubie sitowni oraz zaje¢ grupowych w petnych godzinach
otwarcia Klubu.

Umowa na KARNET SMART ROCZNY to umowa zawarta na okres 12 miesiecy (z zastrzezeniem prawa do jej zamrozenia).

Umowa na KARNET SMART ROCZNY nie moze zosta¢ wypowiedziana przez zadng ze stron umowy (z zastrzezeniem postanowien
§XI1 OWU).

Dokonujac zakupu Umowy na KARNET SMART ROCZNY, Cztonek Klubu otrzymuje rabat wynikajacy z zawarcia umowy na okres
12 miesiecy wzgledem ceny obowigzujacej przy zawarciu umowy na czas nieokreslony, ktdrg stanowi cena za Umowe na KARNET FLEX
(z ptatnoscig realizowang poprzez system pfatnosci cyklicznych). Wysokos$¢ udzielonego rabatu stanowi wiec iloczyn miesiecy
obowigzywania KARNETU SMART ROCZNEGO oraz réznicy pomiedzy ceng za okres rozliczeniowy KARNETU FLEX w dniu zawarcia umowy
a ceng za miesigc KARNETU SMART ROCZNEGO (tj.: liczba miesiecy korzystania z KARNETU SMART ROCZNEGO x (cena za okres
rozliczeniowy KARNETU FLEX - cena za miesigc KARNETU SMART ROCZNEGO), dalej jako ,Rabat”.

KARNET SMART ROCZNY moze by¢ Karnetem ze wskazaniem Klubu Macierzystego, Karnetem regionalnym ze wskazaniem Klubu
Macierzystego lub Karnetem HOME. Informacja o dostepnych wariantach KARNETU SMART ROCZNEGO znajduje sie w Cenniku.
Ptatnos$¢ za Umowe na KARNET SMART ROCZNY odbywa sie z gory w recepcji Klubu gotédwka lub karta.

W ramach Umowy na KARNET SMART ROCZNY Total Fitness umozliwia skorzystanie z opcji zamrozenia Karnetu z dowolnej przyczyny,
na taczny okres nie dtuzszy niz 28 dni w ciggu obowigzywania Umowy na KARNET SMART ROCZNY. Zamrozenie Karnetu moze nastgpi¢
na okres minimum 7 dni lub jego wielokrotnos¢, z zastrzezeniem zdania poprzedniego.

V. Karnet BASIC

Umowa na KARNET BASIC uprawnia do korzystania z dostepnej w Klubie sitowni oraz zaje¢ grupowych w petnych godzinach otwarcia
Klubu przez okres jednego miesigca od jego aktywacji.

Umowa na KARNET BASIC to umowa zawarta na 28 dni.

KARNET BASIC to Karnet ze wskazaniem Klubu Macierzystego.

Ptatnos$¢ za Umowe na KARNET BASIC odbywa sie jednorazowo, z géry online przy zakupie Karnetu BASIC przez Internet lub bezposrednio
w recepcji Klubu gotowka lub karta.

V. Karnet 72HZA 72 7t

Umowa na KARNET 72H ZA 72 Zt uprawnia do korzystania z dostepnej w Klubie sitowni oraz zaje¢ grupowych w petnych godzinach
otwarcia Klubu przez 72 godziny od jego aktywacji.

Umowa na KARNET 72H ZA 72 Zt to umowa zawarta na czas okreslony 72 godzin.

KARNET 72H ZA 72 Zt to Karnet ze wskazaniem Klubu Macierzystego.

Ptatnos$¢ za Umowe na KARNET 72H ZA 72 Zt odbywa sie jednorazowo, z gory bezposrednio w recepcji Klubu gotéwka lub karta.

Przy zakupie KARNETU 72H ZA 72 Zt nie obowigzuje Optata Cztonkowska.

w przypadku Karnetéw uprawniajacych do korzystania z sitowni i zaje¢ zorganizowanych, mozliwos¢ skorzystania z tych ustug podlega

ograniczeniom wiekowym wskazanym w pkt Il ust. 1 Ogdlnych Warunkéw Umowy.

W przypadku checi zakupu dowolnego Karnetu na fakture (w ramach prowadzonej przez Cztonka Klubu jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej),
zakupu Karnetu mozna dokonaé wytgcznie w recepcji Klubu.
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Zatacznik nr 2 do OWU obowigzujgcych od dnia 19 grudnia 2024 r.

CENNIK

Uwaga! Opfata cztonkowska obowigzuje przy zakupie kazdego karnetu, jezeli nicinnego nie wynika z Oferty (t]. optata jest wnoszona jednorazowo
przy zakupie kazdego karnetu, jezeli nie zostato inaczej zastrzezone w Ofercie).

FLEX

1. Karnet ze wskazaniem klubu macierzystego.
2. Karnet dostepny w cenie 249,99 zt za okres rozliczeniowy.

SMART

1. Karnet ze wskazaniem klubu macierzystego.
2. Karnet dostepny w cenie 159,99 zt za okres rozliczeniowy.

SMART ROCZNY

1. Karnet ze wskazaniem klubu macierzystego.
2. Karnet dostepny w cenie 1599,99 zt.

BASIC

1. Karnet ze wskazaniem klubu macierzystego.
2. Karnet dostepny w cenie 359,99 zt

72HZA 72 7t

1. Karnet ze wskazaniem klubu macierzystego.
2. Karnet dostepny w cenie 72 zt.

OPLATA CZtONKOWSKA — 89 zt
POMIAR SKtADU MASY CIAtA — 19 zt
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